
Wartungs-
vertrag



Die Herausforderungen einer vernetzten Wirtschaft, die „just 
in time“ weltweit Kunden beliefert, braucht starke Partner.  
Mit den Modulen unseres FoMaSys steht Ihnen ein solcher 
Partner, in Form unseres hochpräzisen, echtzeitfähigen Mess- 
und Regelsystems, zur Verfügung.

Mit unserem Wartungsvertrag bieten wir Kunden die Möglich-
keit, Ihre Investition langfristig bei voller Leistungsfähigkeit 
einsetzen zu können. Wir warten Ihre Systeme entsprechend 
den Herstellervorgaben einmal im Jahr. Wir tauschen Ver-
schleißteile aus und rekalibrieren zusätzlich entsprechend den 
Anforderungen in Ihrer Produktion. 

Nur so kann der maximale Nutzwert Ihres Mess- und Regel-
systems und damit die gleichbleibende hohe Qualität Ihrer  
Produkte gesichert werden. 

Unsere Techniker reisen weltweit und in jede Region. Ob Ihr 
Werk in Deutschland oder Asien ist, wir kommen! 

Schützen Sie  
Ihre Investition 



Neuanlagen
Verlängerte  
Garantiezeiten

Unser Wartungsvertrag
Sicherheit. Qualität. Service. 

Noteinsätze
Wegfall der 
Noteinsatzpauschale 

Preisnachlass
Auf Ersatzteile und Verschleißteile, 
Module und komplette FoMaSys Systeme 
(Finanzierungen ausgenommen)

QM und ISO
Prüfsiegel und Prüfprotokolle 
für das Qualitätsmanagement 
und den Auditor

Planbar und Zuverlässig
Kostenfreier Erinnerungsservice,
planbare Kosten

Leihgerät bei Ausfall
Bis zu 5 Tage ohne 
Leihgebühr 

Zusatzleistungen
10 Prozent Nachlass auf die 
Remote-Service Flatrate,
eine Express-Reparatur pro Jahr 
ohne Aufschlag

Langlebigkeit
Wartungen erhalten 
langfristig den Wert Ihrer 
Investition



Die Durchführung der durch Michenfelder vorgeschriebenen 
jährlichen Wartung reduziert Ausfallzeiten. Die Überprüfung 
des komplexen Systems durch unsere Techniker deckt zusätz-
lich Fehlbedienung auf und hilft, improvisierte Reparaturen zu 
vermeiden. 

Wir unterstützen Ihr QM für das Audit mit unseren Prüfpro-
tokollen. Diese gehen nach jeder Wartung digital direkt an alle 
Prozessbeteiligten im Unternehmen. Farbige Prüfplaketten am 
Gerät zeigen bei einer Begehung auf einen Blick, dass Ihr Mess-
mittel geprüft wurde. So kann beim Audit nichts schiefgehen. 

Durch den ständigen Kontakt mit unseren Kunden, können 
wir bessere Unterstützung für das Optimieren des Systems 
geben. Die regelmäßige Kontrolle und optimale Einstellung des  
Mess- und Regelsystems helfen Ausschuss zu vermeiden und  
die Qualität zu sichern. So werden Umwelt und Klima weniger 
belastet und die Kosten für die Produktion durch Ausschuss-
reduktion gesenkt. 

Technisches Knowhow 
weltweit. unabhängig.



In einer Zeit, in der Veränderungen zum Alltag werden, wachsen 
die Ansprüche und Anforderungen an Technik. Deshalb stehen 
wir Ihnen mit über 40 Jahren Expertise, skalierbarer Technik und 
gut ausgebildeten Technikern, bei der Betreuung Ihrer Systeme 
zur Seite.

Zentrale
Tel: +49 (0) 6131 910 170 
info@michenfelder.com

Sprechen Sie
uns an

Michenfelder Elektrotechnik GmbH & Co. KG 
An der Fahrt 4 
55124 Mainz, Germany

www.michenfelder.com 
info@michenfelder.com


